淮阴师范学院经济与管理学院

市场营销专业见习指导书

为了更好地学习市场营销专业有关基础课程和专业课程，特组织市场营销专业学生进行专业见习。

一、实习目的 

市场营销专业的见习是在指导教师带领下的一项有组织、有计划、有目的的实践教学活动，是市场营销专业培养方案的重要组成部分，是培养高素质的营销人才必不可少的实践性教学环节。学生在已经掌握了市场营销专业基础课程和大部分专业课的相关知识后，安排专业见习，增加学生对于本专业的感性认识，了解企业实际营销工作的全过程和基本内容，增强学生理论与实际相结合的努力，提升学生的专业素质。
二、实习要求 

1、认真遵守企业、学校的各种规章制度，确保实习安全有序进行。

2、正确对待、正确认识、积极、认真参与实习。

3、虚心向工厂、学校指导老师请教实习内容，刻苦钻研，勤奋好学。

4、遵守实习纪律，严守作息时间，不迟到、不早退，有事请假。

5、根据学过的市场营销理论知识，结合企业实际，了解实际工作中各项管理业务工作的开展情况。

6、每人书写一份不低于4000字的实习报告。

三、主要实习内容 

在指导老师的带领下，按见习的计划安排，完成到企业的营销专业见习任务，完成见习报告。
1、了解见习单位基本情况、生产经营或业务开展情况。

2、 全面了解见习单位的各市场营销岗位设置、职能分配及运行情况。

3、 熟悉见习单位各组织结构的地位和作用、工作职责、工作内容及各项规章制度。

4、了解见习单位市场营销日常事务的处理，营销方案的策划情况，尤其是营销战略制定、市场营销组合、市场营销控制、市场营销评估等各环节工作的开展情况。

5、 了解见习单位网络营销的有关情况。

6、 熟悉市场营销岗位的任职条件和专业技能要求。

专业见习的具体要求：

第一部分 全面分析市场和企业资源

（1）宏观和产业环境分析

（2）消费者购买行为分析

（3）竞争者分析

（4）市场细分、选择目标市场

第二部分 了解实习企业的营销战略

（1）企业竞争战略

（2）企业定位战略

（3）各产品生命周期的营销战略

（4）新产品战略

第三部分 熟悉企业营销计划制定及执行情况

（1）企业营销目标

（2）企业营销组合策略

（3）企业营销预算

第四部分 了解企业的营销管理

（1）客户资料

（2）报价单

（3）业务员资料及业绩查询

（4）客户订单和订单评审

（5）销售合同

（6）顾客意见与维修记录

注：实习的具体内容可根据不同性质的企业进行适当微调
四、实习工作组织

专业实习要有目的、有计划、有准备、有组织、有步骤、协同地进行。具体就是：

１、实习方式：以实习单位为地点，或在企业中集中听课、或者以实习小组为单位，按组在企业中的各营销相关部门（单位）进行循环轮换实习。

２、实习时间：第三学期下半年（每年11月中下旬到12月中下旬，选取一周时间，开展市场营销专业见习）
３、实习指导教师：由系里指派专人负责实习期间的一切实习工作。

４、学校实习指导教师负责学生实习成绩的考评。

五、实习报告与要求

   专业见习报告包括实习目的、实习时间和地点、实习的主要内容、实习的体会等，要求学生根据自己实习的内容和整理的资料，规范、认真撰写实习报告

六、考核方式与成绩评定

本课程为考查课，重视学生对实训过程的参与，实际操作与考查相结合的考核方式。考核及评分标准由两部分综合而成，平时考勤、参与见习过程的纪律与表现占总成绩的40%，撰写见习报告占总成绩的60%。
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